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El libro que se resefia es una obra colectiva de gran envergadura, coordinada por tres
especialistas de reconocido prestigio en el ambito de las ciencias de la informacién y la
comunicacién, que aborda un tema de gran actualidad e importancia, como es la forma en que
las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones estan modificando nuestra forma de
vida, la manera de comunicamos y las relaciones sociales. Esta obra, lejos de mostrar un
panorama catastrofista o excesivamente optimista, ofrece diferentes visiones sobre las
ventajas e inconvenientes, amenazas y oportunidades, y retos y desafios a los que la sociedad
se enfrenta en esta denominada Revolucion Digital, pero siempre desde una éptica serena y
cientifica.

Partiendo de una serie de interesantes reflexiones de caracter general, que
contextualizan el problema desde diferentes puntos de vista, tanto sociales como econémicos
o politicos, el libro se va articulando a partir de un hilo conductor —el acceso y uso de la
informacion a través de los medios digitales y su impacto en la sociedad—, que lo ubica desde
un punto de vista académico en el ambito de las ciencias de la informaciéon y de la
comunicacion, y se centra en uno de los grandes desafios en la actualidad: la inclusién digital y
su relacion con la inclusién social.

El enfoque utilizado para tratar el tema, que, como se aprecia en el titulo, es
comparativo, es especialmente interesante y acertado, ya que su complejidad aconseja un
abordaje que incluya diferentes visiones y puntos de vista, mostrando las diferentes politicas,
iniciativas y proyectos relacionados con este tema en diversos lugares. Esto resulta muy
enriquecedor en la medida en que la situacién econdmica, social, legal o cultural varia
notablemente de unos territorios a otros y, por tanto, el desarrollo de la sociedad digital y su
problemdtica es distinta. Por medio del andlisis de diferentes contextos, que también tienen

sus puntos en comun, se ofrece una vision de conjunto, que permite aprovechar el
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conocimiento y la experiencia generados en varios lugares en beneficio de toda la comunidad
internacional.

El libro consta de veintisiete capitulos, organizados en cuatro grandes secciones
principales, la primera de caracter introductorio y las tres restantes centradas en el analisis y
discusion de la problematica objeto de estudio en tres areas geograficas diferentes.

La primera seccidn, titulada Reconfiguracion de las relaciones humanas en una
sociedad conectada: pensamientos e ideas, constituye una aproximacion al problema de
estudio desde un punto de vista tedrico y sirve de marco conceptual para el desarrollo de las
siguientes secciones, que tendran un enfoque mucho mas aplicado a partir del analisis de
distintas iniciativas y proyectos concretos. En los cinco capitulos que integran esta seccion se
abordan los principales hitos de la evolucidn tecnolégica y las competencias y habilidades que
son necesarias para sacar el maximo partido de internet; los problemas que enfrenta la
sociedad digital, derivados de la convergencia o concurrencia de diferentes sociales,
econdmicos y politicos divergentes; las nuevas formas, lenguajes y medios de comunicacioén; la
inclusion digital a través del desarrollo de nuevas competencias y de la generacién una cultura
de la informacién; y la brecha digital y los factores que la condicionan. Todos estos temas,
como se puede apreciar a partir de la lectura de esta obra, son fundamentales para
comprender en qué medida los cambios que se estan produciendo en la sociedad a partir de su
digitalizacion estan modificando el panorama de las relaciones humanas a muchos niveles.

Las tres restantes secciones tratan de los diferentes abordajes al tema de la inclusidon
digital que se han desarrollado en tres areas geograficas: Brasil, Europa y el resto de América.
Los capitulos contenidos en estas secciones tratan sobre diferentes proyectos, iniciativas,
experiencias, buenas practicas y politicas relacionadas con la inclusién digital. Cabe destacar
que los dmbitos de actuacién son multiples y, por tanto, se recogen diferentes aproximaciones
al problema, algunas de las cuales son: la alfabetizacidn digital e informacional, la ciudadania
digital, las politicas y agendas gubernamentales de distintos paises y de Europa, los medios de
comunicacion, el empoderamiento de comunidades en riesgo de exclusidn, la docencia y la
ensefianza, las bibliotecas y los nuevos canales y dispositivos que permiten la comunicacién y
el acceso a la informacidn.

El ultimo capitulo del libro, a modo de corolario o conclusion, sintetiza las diversas
iniciativas llevadas a cabo en las tres dreas geograficas analizadas y resalta la importancia de
las politicas publicas en el desarrollo y regulaciéon de la tecnologia, asi como su papel en el
establecimiento de acciones encaminadas a reducir la brecha digital a partir de la
alfabetizacion digital e informacional.
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Considerando la calidad y actualidad de este libro, que nos ayuda a comprender mejor
el panorama al que se enfrenta una sociedad cada vez mas dependiente de la tecnologia, me
permito recomendar su lectura a estudiantes y académicos, asi como a cualquier persona
interesada en conocer un poco mads sobre el impacto de la tecnologia en la sociedad, sus
consecuencias desde el punto de vista de la inclusién y la brecha digital, y la forma de abordar

su problematica en diferentes contextos.
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