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Resumo: A religido é um tema discutido por todos os cientistas sociais
classicos, mas relativamente esquecido no servigco social brasileiro.
Entretanto, as questOes religiosas ndo deixam de atravessar a pratica
profissional. A partir desta constatacdo, o artigo recupera alguns dados
ja produzidos, principalmente por Simdes (2005) e outros, para por em
evidéncia algumas das seguintes questdes: os temas derivados do de-
bate sobre a religido na pratica profissional sempre estiveram presen-
tes e permanecem relevantes na agenda internacional do servico so-
cial; os assistentes sociais brasileiros sdo majoritariamente religiosos
(cristdos); eles tém, historicamente, maior participacdo em atividades
religiosas voluntarias do que politicas; eles estabelecem elos de sen-
tido entre sua formacao profissional e sua formacao religiosa. Desse

1 Mestre em Servico Social (UFRJ). Doutor em Sociologia (IUPERJ). Professor Titular da
UFRIJ e da UFSC. Curriculo Lattes: <http:/lattes.cnpq.br/9893203143589929>. E-mail: <josepeneto@
gmail.com>.
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modo, a auséncia de um debate aberto e sistematico sobre a mediacao
religiosa na pratica profissional termina deixando que seus profissio-
nais continuem atuando baseados no bom senso e no senso comum.

Palavras-chave: Religido. Servico Social. Pratica profissional. For-
macao profissional.

Abstract: Religion is a theme discussed by all the classic social scien-
tists but relatively forgotten in brazilian social work. However, the re-
ligious issues do not cease to cross the professional practice. From this
observation, the article recovers some data produced mainly by Simoes
(2005) and others, to highlight some of the following questions: the the-
mes derived from the debate about religion were always present and still
remain relevant in the international agenda of social work; the brazilian
social workers are mostly religious (christians); they have, historically,
more participation in voluntary religious activities than political ones;
they establish links of meaning between their professional training and
their religious training. Thus, the absence of an open and systematic de-
bate about religious mediation in professional practice remains to leave
their professionals still acting based on good sense and common sense.

Keywords: Religion. Social Work. Professional practice. Professional
qualification.

Resumen: La religion es un tema discutido por todos los cientificos
sociales clasicos, pero relativamente olvidado en el trabajo social brasi-
lefio. Sin embargo, las cuestiones religiosas no dejan de cruzar la prac-
tica profesional. Con base en este hallazgo, el articulo recupera algunos
datos ya producidos, principalmente por Simdes (2005) y otros, para
resaltar algunas de las siguientes preguntas: los temas derivados del
debate sobre la religién en la practica profesional siempre han estado
presentes y siguen siendo relevantes en la agenda internacional del tra-
bajo social; los trabajadores sociales brasilefios son mayoritariamente
religiosos (cristianos); tienen, histéricamente, mayor participacion en
actividades religiosas voluntarias que politicas; establecen vinculos de
sentido entre su formacién profesional y su formacion religiosa. De esta
forma, la ausencia de un debate abierto y sistematico sobre la mediacién
religiosa en la practica profesional acaba dejando a sus profesionales
para seguir actuando con base en el sentido comun y la sensatez.



142 SER Social 54| jan.-jun. 2024

Palabras clave: Religion. Servicio Social. Practica profesional. For-
macion profesional.

INTRODUCAO

Acreligido é um tema classico nas ciéncias sociais, sendo objeto de
estudo de todos os principais autores da literatura classica. No entanto,
assim como outros temas, a discussdo sobre religido esteve presente
na agenda do servico social até o inicio dos anos de 1980 e s6 muito
recentemente vem ganhando novo espaco no debate profissional, ainda
que de forma muito timida. Recuperando uma sistematizagao, realizada
por Teixeira (2020), mesmo com algumas lacunas,? o trabalho da autora
demonstra um levantamento da discussdo desde o final dos anos de
1990 (veja a lista de publicacdes anexas ao artigo).

Pode-se observar, entretanto, que ha muitas areas da pratica
assistencial que sao atravessadas por questoes religiosas, o que
impacta o fazer dos assistentes sociais. Para citar apenas alguns
exemplos, temos: (a) os trabalhos paliativos nos hospitais; (b) a
visita religiosa para aqueles que estdo privados de liberdade; (c) as
questdes da sexualidade, do aborto e da familia; e (d) as iniciativas
religiosas no campo assistencial como um todo, suas relacoes com o
Estado e suas formas de agdo conjunta com a rede publica (BURITY,
2006). Enfim, todas essas (e outras, ainda) interacdes entre religidao
e trabalho profissional tém sido encaminhadas por profissionais que
ndo foram treinados profissionalmente para tal, embora alguns desses
temas venham sendo tratados em artigos e dissertacoes de mestrado.
Além desses temas, a prépria formacao profissional, o perfil dos seus
agentes e seu exercicio sdo, em si, ambitos necessarios para a referida
discussdo (veja anexos).

Portanto, a existéncia de estudos nessa area é uma exigéncia
profissional, ja que ndo se trata de crer ou ndo crer, de ser desta ou
de outra religido, ndo se trata mesmo de ser um ateu: a formacdo dos
assistentes sociais, ao deixar de enfocar os temas relativos a religido,

2 E muito provavel que o nimero de trabalhos de conclusio de curso (TCC) seja maior, ja que
os trabalhos apresentados em congressos, em geral, se baseiam ou neste tipo de produgao ou nos trabalhos
de dissertagio de mestrado. E, entretanto, dificil rastrear os TCC. Ao trabalho de Teixeira (2020) foram
realizados alguns acréscimos pontuais.
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deixa que seus profissionais atuem conforme suas proprias referéncias,
sem reflexdo, sem racionalizacdo, sem aportes tedricos, enfim, baseados
no bom senso e no senso comum.

Na literatura internacional, em diversos paises, a religido é tratada
como um tema relevante para a formacao profissional, ainda que nao
exista um consenso sobre essa apropriacao. O trabalho de Loewenberg
(1988) é uma referéncia neste debate, por sintetizar os principais dilemas
que esta apropriacdo acarreta. No entanto, houve pouco investimento na
literatura brasileira sobre o perfil, a identidade dos assistentes sociais e
a importancia da religido tanto como parte desta identidade quanto da
prépria formacao e pratica profissional.

Entretanto, assistir aqueles que estdo em necessidade, vulnerabi-
lidade e risco social, como os refugiados, enfim, € uma acao humanita-
ria, endossada por praticamente todas as religioes, incluindo as cristas
(SIMOES, 2005). Além disso, a influéncia da religido no servico social
ndo ocorre apenas no Brasil, mas em diversos outros paises. Giarchi
e Lankshear (1998), tratando do contexto europeu, demonstram que
o protestantismo influenciou o desenvolvimento do servico social em
paises como Austria, Bélgica, Finlandia, Franca, Dinamarca, Inglaterra,
Alemanha, Suécia e Noruega, além da influéncia catdlica na Italia, na
Franca (VERDES-LEROUX, 1982), em Portugal e na Espanha, bem
como a atuacdo do catolicismo na América Latina (CASTRO, 1987), do
budismo no Japao (ITO, 1995) e da Igreja Ortodoxa na Riissia p6s-co-
munista (IARSKAIA e ROMANOY, 2002), sem deixar de mencionar o
protestantismo nos Estados Unidos (BASTOS, 1988), entre outros paises.

Dessa constatacdo, duas questoes podem ser percebidas. A pri-
meira é que a influéncia da religido no servico social brasileiro nao é
uma excec¢do, mas faz parte de um padrdo de implantacao da religidao
nos diversos paises com tradi¢oes religiosas diferentes. Foi assim,
portanto, que a profissdo se consolidou no mundo. A segunda é que, de
maneira diferente de como ocorreu a trajetéria da profissdo no Brasil,
internacionalmente, a discussao sobre a religido permaneceu como parte
dos temas relevantes da profissao.

Fazendo uma busca rapida em revistas de servico social, encon-
tramos, por exemplo, em International Social Work (SAGE Journals),
revista que abarca artigos sobre o servico social em diversos paises do
mundo, mais de mil artigos que tratam sobre religido, sendo que 260
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associam religido a espiritualidade. E de se imaginar a quantidade de
temas e subtemas tratados nessas publica¢oes. No European Journal of
Social Work (Taylor and Francis Group), encontramos 329 publicacoes
quando procuramos pela palavra “religido” (“religion”). Ja no British
Journal of Social Work (Oxford), sdo 570 artigos. Na revista americana
National Association of Social Work (NASW Press/Oxford) —, encontra-
mos outros 651 artigos. Também nos Estados Unidos, ha um periodico
especifico para tratar da religido e da espiritualidade no servico social:
o Journal of Religion & Spirituality in Social Work: Social Thought
(Taylor and Francis Group). Trata-se de uma publicagdo da associagao
americana The Society for Spirituality and Social Work. Ainda no mesmo
pais, encontramos outras associacdes com o mesmo foco de atividade:
The North American Association of Christians in Social Work, que
publica a revista Social Work and Christianity; a Catholic Social Work
National Association e a National Association of Jewish Social Work-
ers. Outra associacao foi ainda identificada no Canada: The Canadian
Society for Spirituality and Social Work.

Para nossa aproximacao da realidade brasileira, fazendo uma
busca livre no Portal de Periodicos da Capes com as palavras “religion”
e “social work” (no campo de assuntos), encontramos 1.866 artigos, mas
quando procuramos com as mesmas palavras em portugués, s6 ha um
artigo mencionado. Portanto, disponibilidade para o acesso a literatura
existe, o que ndo existiu foi vontade politica de assimila-la.?

Ha4, entretanto, trés questoes importantes a serem consideradas
quando se trata da religido para os assistentes, para as quais ja temos
algumas referéncias na literatura nacional: a primeira é a identidade dos
assistentes sociais, para os quais a religido é uma dimensdo relevante;
a segunda é a propria pratica profissional, que impde a eles a neces-
sidade da tomada de decisGes em momentos nos quais a religido esta
presente. Portanto, ha uma conexdo necessaria entre as duas questoes,
ja que parece dificil que a religido dos profissionais nao tenha nenhuma
importancia sobre as decisdes profissionais que os assistentes sociais
tomam. A terceira questao trata do préprio legado historico profissional,
em que a profissdo é tida como parte de um ativismo catélico.

3 Em 2000, a Capes fez um grande corte na assinatura de periédicos internacionais, quando foi
grandemente criticada pela comunidade académica. Na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
na Biblioteca do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH), havia pelo menos trés periédicos
internacionais de servico social. No entanto, durante os anos de 1990, nenhum dos seus niimeros havia
sido consultado nem por alunos, nem por professores. Nao é de se estranhar que a direcdo e os docentes
da Escola de Servico Social (ESS) ndo tenham se manifestado sobre os cortes realizados.
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O que sera apresentado neste artigo ndo constitui reflexdes novas.
Elas estdao, em geral, contidas nas publicacdes de Simdes (2005, 2009
e 2013). Entretanto, aqui foi organizada uma sintese desses trabalhos,
com o acréscimo de alguns dados que atualizam os resultados ja obtidos
pelo autor. Neste artigo, ndo sera possivel tratar nem do legado histo-
rico, nem dos dados dos estudantes de servigo social, por questdes de
restricdo de espago. Assim, o enfoque do artigo recai sobre a religido
como parte da identidade dos assistentes sociais, incluindo os autores
que publicam na drea e sua relacdo com a pratica profissional.

O que se apresenta aqui constitui-se de dados e reflexdes passi-
veis de criticas e revisdes, mas sobretudo o resultado de esforcos para
compreender uma dimensdo do trabalho profissional que, como dito,
ndo vem sendo tratada na formacdao profissional. Neste sentido, que o
leitor veja aqui pontos de partida para novas pesquisas e para a produgao
de novos conhecimentos.

1. AIDENTIDADE DOS ASSISTENTES SOCIAIS

Com isso, vamos aqui apenas apresentar alguns dados sobre os
profissionais e os autores do servico social, sem desejar, com isso, chegar a
conclusdes definitivas, ja que ha ainda grandes lacunas a serem superadas.

0S PROFISSIONAIS DE SERVICO SOCIAL E A RELIGIAO

Como na literatura nacional do servico social ndo ha dados sis-
tematizados sobre a identidade e a participacdo dos assistentes sociais
em relacdo a religido, recorremos a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD/IBGE) de 1988, que trouxe um suplemento sobre
a participagao civico-politica e religiosa. Reproduzimos desses dados,
mediante uma selecdo de seus microdados, as informacgdes prdprias a
categoria profissional (os dados completos estdo em Simdes, 2013).

A referida pesquisa, naquele ano em particular, é absolutamente
relevante, pois 1988 foi o ano em que houve a Assembleia Nacional
Constituinte. Apés toda a luta pela abertura democratica, o final dos
anos de 1980 demarcou um contexto de efervescéncia politica, com
grande participacao dos movimentos sociais. Entdo, seria de se esperar
que, naquele cendrio, os profissionais de uma categoria que afirma ter
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um forte e explicito compromisso com os trabalhadores estivessem
engajados em movimentos sociais e politicos. Pinheiro (2010, p. 63)
assim define aquele momento:

a democratizacao da sociedade e a mobilizacdo para as
eleicdes diretas, assim como para a aprovagao de uma
nova Constitui¢do republicana, [...] em um periodo de
efervescéncia politica, produzida pela formacdo de
novas organizacdes populares, partidos politicos e do
movimento sindical [...] [fizeram com que participassem
desse processo,] de forma mais proxima, os cristdos —
[...] — e a categoria dos assistentes sociais. Ambos irdo
contribuir de forma direta com a formagdo do Partido
dos Trabalhadores e da Central Unica dos Trabalhadores,
que se constroem como organizacdes de base, as mais
participativas e combativas no periodo.

Naquela época, entretanto, apenas 9,2% dos assistentes sociais
participavam de associagOes de bairro e somente 10,6% de atividades
politicas (conforme a classificacdo obtida na PNAD). Especifican-
do ainda mais os dados, temos que: (I) 2,6% dos assistentes sociais
participavam de associagdes de moradores e estavam em atividades
politicas; (II) 5,5% estavam apenas na militancia nas associac¢des de
moradores; e (III) 7,9% participavam somente de atividades politicas,
perfazendo um total de 13,4% de profissionais que estavam em uma
dessas atividades ou nas duas. Porém, 84% dos assistentes sociais nao
estavam vinculados a nenhuma dessas atividades.

Quando observamos a identificacdo e a participacao religiosa dos
assistentes sociais naquele contexto, os numeros sao bastante distintos:
92,2% dos assistentes sociais diziam ter uma religido. Entre os grupos
religiosos, 81,7% eram catélicos, 6% eram espiritas; 2,2%, evangélicos;
3,1% de outras religides e 7,1% nao tinham nenhuma religidao. Mais do
que uma identificacdo religiosa, chama a atencao o fato de que 40%
da categoria comparecia a Igreja ou ao templo religioso semanalmente
e 56%, ao menos, mensalmente. Tais dados sdo semelhantes aos iden-
tificados com os alunos (Simdes, 2009), embora os dados da PNAD
sejam nacionais e os dos discentes sejam restritos ao Rio de Janeiro.*
No entanto, eles sdo também semelhantes aos de Verdes-Leroux (1986).

4 Simdes (2009) realizou uma pesquisa com alunos dos cursos de servigo social das seguintes
universidades: UFRJ, UERJ, UNISUAM, Veiga de Almeida, Castelo Branco e PUC-RJ.
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O trabalho de Verdes-Leroux (1986, p. 48), tido como um marco
para a caracterizacdo da influéncia catolica na profissao na Franca, traz
um quadro de filiacdo e participagao religiosa muito semelhante aquelas
identificadas na pesquisa aqui reportada.

As assistentes sociais sdo recrutadas, por fim, dentro
de meios particulares: ndo sdo simplesmente catolicos
(90% dentre elas foram criadas nessa religido): o mili-
tantismo em movimentos confessionais assume, entre
elas, uma importancia excepcional. Cerca de metade dos
membros da profissdo pertenceu a movimentos juvenis
confessionais.

Especificando ainda mais os dados, é possivel identificar que
somente 5% dos assistentes sociais tinham participagdo politica sem
participagdo religiosa. Por outro lado, 13% ndo tinham nenhuma parti-
cipacdo. Além disso, 11,6% participavam tanto de atividades religiosas
quanto politicas. Por fim, 70% s6 tinham participagdo religiosa (semanal:
36%; mensal: 13%; e anual: 21%). Observe que aqueles que atuavam
politicamente sem associar essa participagao a religido (5%) constituiam
menos da metade daqueles que o faziam (11,6%). Detalhe: os primeiros
formavam o menor grupo considerado.

No inicio dos anos 2000, uma pesquisa conduzida com 17
assistentes sociais trouxe dados qualitativos sobre a importancia da
religido como caracteristica do perfil profissional (SIMOES, 2005).
Primeiro, todas as profissionais entrevistadas eram provenientes de
familias de tradicdo religiosa. Em todos os casos, a mae era religiosa
e somente em dois casos o pai ndo era. Dessas familias, entre 80% a
90% dos assistentes sociais tiveram formacao religiosa, participando
de catecismo, cultos e missas, grupo jovem, colégio religioso, entre
outros. Além disso, parte da escolha profissional esteve relacionada a
um conhecimento prévio da profissao e de uma motivacdo baseada nos
valores religiosos recebidos pela familia.

O fato, entretanto, é se perguntar: o quanto tal formacdo e base
formativa interferem ou poderiam interferir (como e de que modo?) na
prética profissional? E necessério, entretanto, enfatizar um outro ele-
mento: como ocorreu a producdo do conhecimento no servico social?
Ai também houve uma interface com a religidao?
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A PRODUCAO DO CONHECIMENTO: OS AUTORES DO
SERVICO SOCIAL

A producao de conhecimento do servigo social, ao longo dos
ultimos 30 anos, também é afetada pela religido. Se, até os anos de
1980, ainda havia publicagdes com referéncias explicitas a conteudos
e conceitos religiosos,® os escritos marxistas, durante o final daquela
década e nos anos seguintes, deixam de apresenta-los. O que significa
essa falta de referéncias religiosas nos textos? Antes de responder,
vejamos quais sdo as caracteristicas dessa literatura.

O estudo de Lidia da Silva (1991), por exemplo, trata da formacao
sociocultural apenas dos principais assistentes sociais marxistas que in-
fluenciaram a profissao. Os profissionais entrevistados, nascidos entre as
décadas de 1930 e 1950, terminaram o curso ao longo dos anos de 1960.
Em sua tese de doutorado, a autora recupera a histéria de vida desses
profissionais, buscando identificar a forma como chegaram ao marxismo.
Seu estudo aborda, entre outros temas, o perfil dos assistentes sociais que
foram os mais atuantes e destacados® no final dos anos de 1970.

Ao tratar do periodo de juventude desses profissionais, a autora
afirma que “a participacdo dos adolescentes, quando ainda estudantes
secundaristas, em movimentos da Igreja Catoélica, foi uma experiéncia
identificada em dezenove das vinte e trés historias de vida” (1991, p.
155). Foi tal experiéncia que os aproximou da politica e do marxismo,
assim como “o peso destes [movimentos religiosos] na conformacao
de suas consciéncias e na percepcdo da realidade social, através de
uma determinada angulacdo — a da Igreja, tanto em suas versoes mais
‘progressistas’, quanto nas mais tradicionais naquele momento histérico
—, foi bastante significativo” (idem, p. 168).

A escolha da profissdo para tais assistentes sociais, que eram
também, em sua maioria, mulheres (trés apenas eram homens), da-se,

5 Nos anos de 1980, temos a publicacdo de livros e artigos com viés religioso, publicagdes
estrangeiras traduzidas (PERLMAN, 1981), com ou sem enfoque marxista (BARBOSA, 1980; VIEIRA,
1984; PINTO, 1986; HAMILTON, 1987; ALMEIDA, 1989; dentre outros), enfim, uma diversidade de
perspectivas, tendo destaque as editoras Moraes, Agir e Francisco Alves.

6 Os entrevistados sdo: Alba Maria Pinho de Carvalho, Aldayr B. Barthy, Ana Ma. Quiroga F.
Netto, Assuncdo Hernandes de Andrade, Eugénia Célia Raizer, Eva Terresinha S. Faleiros, Joaquina B.
Teixeira, Josefa B. Lopes, José Paulo Netto, Leila Lima Santos, Maria Inés de S. Bravo, Maria Helena de
Almeida Lima, Maria Helena L. Godinho, Maria Luiza de Souza, Marta Silva Campos, Nobuco Kameya-
ma, Rosalina Santa C. Leite, Safira Bezerra Ammann, Suely Gomes Costa, Vicente de Paula Faleiros,
Yara S. Vicini, Walderez L. Miguel e Lidia Ma. M. Rodrigues da Silva.
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segundo Silva (1991), por uma motivacao religiosa com forte conotagao
politica. O discurso humanista-cristdo é marcante nas narrativas. Além
disso, o ideario de “doacao de suas vidas, no sentido da construcao de
um mundo fraterno e justo, no qual a realizagdo pessoal se subordina a
exigéncia ética da erradicacdo da miséria e das injusticas sociais pela
evangelizacdo das massas, é o ponto central do discurso dos narrado-
res catdlicos” (SILVA, 1991, p. 169). E com o objetivo de realizar tal
“missdao” ou de assumir seu “compromisso social” (expressoes utili-
zadas pelos proprios assistentes sociais) que os referidos profissionais
escolheram o oficio do servico social.

Sobre a origem social dos assistentes sociais entrevistados,
afirma a autora que “algumas [familias] podem ser descritas como
tipicas familias de ‘classe média’ urbana — em seus mais variados es-
tratos [...]. Outras familias [eram] [...] de origem rural [...]. Em apenas
quatro casos, as familias de origem dos narradores foram proprietarias
de casas comerciais [...]” (p. 111). A conclusdo a que a autora chega é
que os entrevistados, “se ndo passavam dificuldades, também ndo eram
ricos” (p. 116) e que apenas trés chamavam a atencado para a pobreza
em que viviam. De todo modo, estamos diante de uma origem social
bem diversa dos “pioneiros” (identificados como tendo uma origem
burguesa) tratados por Carvalho e lamamoto (1982). Conclui-se que a
busca por uma profissdo que gerasse justica social dava-se por razdes
diversas, embora a motivacdo fosse a mesma (religiosa).

Em relagdo ao capital cultural (BOURDIEU, 1998) legado pelas
familias, afirma Silva que ha como que uma unidade, “pois as mesmas sao
recorrentemente descritas como conservadoras, tanto no plano politico,
como no da religido e da moral” (SILVA, 1991, p. 119). As familias eram,
segundo a autora, catdlicas tradicionais, ou seja, militantes. Curiosamente,
a religido “circulava no interior das familias, principalmente através das
mulheres adultas (avés, maes, tias e irmas mais velhas)” (p. 125). Trés
narradoras revelaram terem se sentido vocacionadas para a vida religiosa.
A autora trata como central, para a formacao existencial desses assistentes
sociais, a vivéncia de valores “tanto religiosos como laicos, valores que,
em seu conjunto, podem ser catalogados como fazendo parte da civilizagdo
cristd ocidental ou do humanismo-cristdo” (p. 127).

Uma das consequéncias dessa influéncia deve ser anotada. Se
outras formas de entendimento da profissdo, identificadas com o posi-
tivismo e a fenomenologia, ndo conseguiram romper com a influéncia
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religiosa na profissao, ainda que estivessem empenhadas em constituir
bases seculares e cientificas para o oficio, isso ocorreu porque os assis-
tentes sociais responsaveis por tal passagem eram religiosos e tiveram
uma formacado tradicionalista. Desta forma, podia-se prever que os
elementos fortes de continuidade fossem percebidos na nova proposta
de servico social de cunho marxista.

No entanto, 0s autores que criticam tais posturas, assim como
suas “reatualizacoes” (IAMAMOTO, 1992), tém, segundo a aprecia-
¢ao de Silva, a mesma demarche de analise: o0 humanismo-cristdo e os
valores cristaos ocidentais. A formacao cultural dos assistentes sociais,
especificamente da “primeira”” geracdo marxista no servico social,
detém uma perspectiva de analise religiosa, que determina, tedrica e
metodologicamente, a formacao profissional.

Se o neotomismo foi o suporte, que esteve como base de valores
e principios para as propostas “conservadoras” de agdo profissional,
a Teologia da Libertacdo,? assim como a obra de Paulo Freire, deu o
suporte para propostas assistenciais alternativas, que buscavam a “vin-
culacdo ao movimento de construgdo de uma pedagogia emancipatdria
pelas classes subalternas” (ABREU, 2002, p. 131; PINHEIRO, 2010).

A forte presenca dos valores cristdos na constituicao do perfil
profissional ndo deixou de repercutir nas entrevistas realizadas pela
equipe do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioe-
conomicos (DIEESE), na pesquisa realizada em 1995, intitulada: “Ser-
vico Social: trajetorias e perspectivas”. Embora, nesta oportunidade, o
objetivo dos pesquisadores nao fosse tracar o perfil dos 41 assistentes
sociais (35 mulheres e 6 homens) mais reconhecidos na profissao, o
aspecto religioso da sua formacao cultural foi detectado e apontado em
duas notas, que afirmam o seguinte:

uma entrevistada, ao referir-se a profissao dos AS [as-
sistentes sociais] como uma das poucas ou, talvez, a
Unica que, no quadro da divisdo sécio-técnica do tra-
balho, luta abertamente pelo socialismo como projeto
de sociedade e como regime politico a ser implantado,
como a unica profissdo que ndo se define por um pro-
jeto de profissdo, mas por um projeto politico, estava,

7 Jéa ha, certamente, uma “segunda” geracdo marxista no servico social que foi formada pela
primeira. Sdo os quadros docentes mais recentes, principalmente das universidades publicas.
8 Um especifico sobre a Teologia da Libertacdo e o servico social encontra-se em Carrara (1999).
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sem duavida, realcando-lhe tracos que configuram sua
identidade. Porém, sem o saber, ou querer, rocava-lhe a
auréola mistica que dela faz, mais do que uma simples
profissdo, uma profissao de fé (DIEESE, 1995, p. 20,
nota 5) [negritos do original].

Na nota seguinte, afirmam ainda os autores:

seria extremamente frutuoso empreender uma anélise
que revelasse a matriz religiosa do pensamento (e das
atividades) que, apesar de todos os esforgos, ainda se faz
presente na categoria. A forma, por exemplo, de apegar-se
exclusivamente a autores considerados ortodoxos e a
de banir os heterodoxos; a necessidade de reverenciar
ou recorrentemente citar alguns personagens alcados a
condutores politicos dos AS [assistentes sociais], que os
levardo por caminhos corretos, sem resvalos; a deteccao
das mais desabridas ou sutis formas de patrulhamento
ou exclusdo de pessoas e ideias;® as concessoes de areas
demarcadas para a manifestacdo de uma democracia
controlada que ndo ponha em risco a hegemonia; a “pro-
fissao de fé” que escorrega para dentro dos curriculos e
que carimba as universidades; a utilizacao catequética,
fragmentada e reducionista de termos tedricos que perdem
sua virtude conceitual, para funcionar como elementos
sinalizadores de uma linguagem de reconhecimento de
posicOes seriam, ao lado de tantos outros, topicos im-
portantes a serem destrinchados nessa andlise (DIEESE,
1995, p. 20, nota 5) [negritos do original].

Os autores afirmam, assim como o fez Silva (1991), que ha
uma demarche religiosa implicita na estruturacdo do pensamento e
das atividades dos assistentes sociais, presente de maneiras das mais
diversas. Uma das possibilidades explicativas esta na hipotese de que
a formacado cultural dos assistentes sociais lhes forneceu essa matriz de
pensamento, uma ideologia total, no sentido mannheimiano do termo
(MANNHEIM, 1986). Mesmo que os assistentes sociais entrevistados
tenham deixado de ser religiosos, o estudo do DIEESE sugere que eles
ndo deixaram de ter uma perspectiva religiosa de analise. Nao é preciso
dizer da importancia de tal resultado para que se entendam as propostas

9 O texto de Quiroga (1991) representa um importante esforco teérico, quando tenta exatamen-
te verificar o purismo das metodologias marxistas frente a “invaséo positivista”.
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de intervencdo profissional, uma vez que esses assistentes sociais sao
os que mais influiram na profissao ao longo dos anos de 1980.

Vale também notar que, dentre os assistentes sociais entrevistados™
pelos pesquisadores do DIEESE (1995), apenas sete fizeram parte da
pesquisa de Silva (1991). Trata-se, portanto, de um outro universo ana-
lisado. Se forem considerados todos os assistentes sociais relacionados
nas duas pesquisas, teremos, certamente, um conjunto expressivo de
formadores de opinido, dentro da categoria, que atuaram na profissao a
partir do inicio dos anos de 1970, sendo que muitos continuam ativos.

Além disso, quando os pesquisadores do DIEESE (1995) tratam
do que seria a competéncia profissional, eles afirmam que,

se observarmos, com atencao, descobriremos um trago
comum oculto que perpassa todos esses atributos.'! Na
verdade, eles se assentam sobre uma base bem mais
‘agressiva’ que aquela que soldava as qualidades do
passado: a dedicacdo, a compaixao, a empatia, o huma-
nismo, a solidariedade, que continuam vogando, mas
como uma espécie de segunda natureza, de segunda
pele, definitivamente incorporados. Ao contrario, a
competéncia multifacetada se propde como meta a ser
atingida, com provocacao e desafio, ainda em fase de
construcdo (DIEESE, 1995, p. 51).

Desta feita, percebe-se que, embora nao se apresentem de maneira
explicita e direta, os fundamentos religiosos das propostas realizadas
pelos autores brasileiros ja estdao incorporados, ou seja, ja fazem parte,
como um a priori ou uma segunda pele, como um habitus, conforme
sinaliza Bourdieu (1998). E esse sentido oculto que parece explicar como

10 Os entrevistados foram: Ana Elizabete Mota, Ana Ma. de Vasconcelos, Anna Augusta de
Almeida, Cleonice Inverso Martins, Daisy Ma. B. Gongalves, Eliane Macedo Rocha, Eugénia C. Raizer,
Gleide C. Indio, Helena Bertho da Silva, Henrique Luiz Arienti, Hilda Corréa de Oliveira, José Lucena
Dantas, José Paulo Netto, Josefa B. Lopes, Lucia Ma. Barros Freire, Luiza Erundina de Sousa, Magali da
Silva A. Ribeiro, Marcia Pinheiro, Ma. Beatriz da Costa Abramides, Ma. Carmelita Yasbetck, Ma. Cristi-
na Salomdo de Almeida, Ma. da Penha da S. Franco, Ma. de Fatima Ferreira Azevedo, Ma. do Carmo Fal-
cdo, Ma. Elvira Rocha de Sa, Ma. Helena de Almeida Lima, Ma. Helena Rauta Ramos, Ma. Inés de Souza
Bravo, Ma. Verli Mariano Eyer de Aratijo, Marilda Villela lamamoto, Marilza da C. R. Medina, Marlise
V. Silva, Myriam Veras Baptista, Regina M. Franco, Roberto S. Dias, Rosangela N. de C. Barbosa, Rose
M. Souza Serra, Rozinha Barzilay, Seno Cornely, Suely Gomes da Costa e Vicente de Paula Faleiros.

11 Os autores estdo aqui tratando dos atributos que os entrevistados disseram ser relevantes para
que houvesse “competéncia profissional”, a saber: no ambito cultural, o assistente social deveria ser criti-
co, investigativo, propositivo, prospectivo e criativo; na area técnica, deveria ser generalista, especialista
e com dominio de certas ferramentas; na politica, deveria ser negociador, articulador, mediador e com
senso de certos limites (DIEESE, 1995: 51).
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assistentes sociais, com uma formacao cultural tdo avessa a interpre-
tacOes materialistas, possam permanecer fiéis — e mesmo ratificar — as
propostas realizadas por autores marxistas.

Por fim, mas ndo menos importante, no préximo item, analiso
como os valores religiosos terminam se expressando na pratica do
servico social.

2. APRATICA DO SERVICO SOCIAL

Neste estudo, o escopo da analise constitui os dados no Brasil, assim
como foi realizado nos itens anteriores, remetendo o debate internacional
para a publicacdo (SIMOES, 2005). Em um estudo sobre a 4rea da satide,
Vasconcelos (1999, p. 270) afirma que “84,6% dos profissionais [em um
universo de 74] professam uma fé religiosa”, sendo que tal religiosidade
torna-se importante, visto que, “em varios momentos, 0s profissionais
tomam como referéncia os valores religiosos ndo sé nas suas analises e
avaliacOes, mas [também] no encaminhamento das acGes com 0s usuarios”.
A autora, ap6s fazer tais constatagdes, nao oferece exemplos de como, de
fato, os valores religiosos sao mobilizados para a pratica.

Nas entrevistas obtidas por Simoes (2005), observamos os seguintes
tipos de relacdo entre a religido e a profissao: (1) a religidao da sentido
e direcdo a toda a vida dos profissionais e, com isso, também as suas
acoes profissionais; (2) a religido € um elemento positivo que deveria
orientar todos os profissionais, pois torna-os pessoas melhores; (3) ha
uma complementaridade entre o trabalho religioso e o trabalho voluntario
e profissional na area social; (4) a fé do profissional é utilizada como
recurso para a pratica; (5) os valores religiosos sdao a base para as agoes
assistenciais; (6) a busca por uma abordagem holistica ocorre de forma
a que dimensao espiritual seja considerada; (7) existe uma recorréncia
da oracdo e dos rituais religiosos como sustentacdo para as praticas
assistenciais; (8) a acdo profissional ndo é realizada somente por um
contrato, por uma agao mercadoldgica, mas por um ato de amor. Esses
exemplos parecem especificar os tipos de intermediacdo da religido no
servico social, conforme também observado por Vasconcelos (1999).

Tais exemplos nos colocam duas questdes: ndo seria mais profis-
sional separar religido e profissao no exercicio profissional? Por que a
atividade profissional ndo ocorre de maneira independente da religido
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dos seus agentes? As mesmas perguntas sao recorrentes quando se tra-
ta de questdes epistemoldgicas. Se, por um lado, a literatura classica,
seja em Durkheim (1978), seja em Weber (1991), afirma a necessidade
de um conhecimento axiologicamente neutro, por outro lado, ha uma
critica a essas proposicoes que afirma a impossibilidade de tal feito.
Desse modo, parece ainda mais dificil que uma subtracdo dos valores
se dé em uma atividade profissional.

O servico social é uma profissao reconhecida pela sua atuagao
pessoalizada (MARSHALL, 1967), ou seja, é no contato, no dialogo, que
se faz a acdo profissional. Nessa intervencdo, como o assistente social
deixara de contar com suas crengas e seus valores na pratica profissional?
Se ha uma critica a construgao do conhecimento axiologicamente neutro,
como manter a objetividade em uma atuacao pessoalizada? Trata-se de
um dilema que aparece na literatura como uma forma de etnocentrismo
de classe, ja que os valores dos assistentes sociais, em geral, sao de
classe média, em contraposicao aqueles identificados entre os assistidos
(VERDES-LEROUX, 1986; PAUGAN, 2003, SENNET, 2004).

Acreflexdo, entdo, é: como lidar quando ha diferencas de valores
entre os profissionais e aqueles que sdo objeto da intervengao dos assis-
tentes sociais? Quando a religido é importante para a populacdo, mas
ndo o é para os profissionais e vice-versa? A proposta é uma profissao
em que ha uma intervencao isenta de valores, objetiva, neutra? O que
caracteriza o objetivismo na intervengao social?

O livro de Loewenberg (1988) analisa em detalhes os dilemas sobre
a presenca de valores religiosos e seculares no servico social (americano).
O autor analisa as quatro interagcOes possiveis: (1) clientes religiosos e
assistentes sociais religiosos; (2) clientes seculares e assistentes sociais
religiosos; (3) clientes religiosos e assistentes sociais seculares; (4) clientes
e assistentes sociais seculares. O autor considera, entretanto, que nao ha
nem valores religiosos unicos, nem valores seculares tinicos.

Mais a frente, o autor passa a tratar dos julgamentos de valor e da
imposicao de valores. Segundo Loewenberg (1988), ha uma expectativa
de que o assistente social seja neutro, nao imponha seus proprios valores
aos clientes e suspenda julgamentos sobre o comportamento e as acoes
dos clientes, mesmo quando seus valores ou os valores da sociedade
demandem um julgamento. Para o autor, trata-se de uma posicao que
remete as caracteristicas do profissional tais como tratadas por Weber
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(1994), ou seja, um fazer meramente técnico. Entretanto, o autor afirma:
“neutralidade de valores (como é geralmente interpretada) é virtualmente
impossivel para assistentes sociais, ndo importa se eles mantém valores
religiosos, seculares ou outros”'? (LOEWENBERG, 1998, p. 95).

Baseado nessa observacdo, o autor considera que uma acao
neutra de valores ndo impede o moralismo e o paternalismo (SENNET,
2001) e que a busca por esse tipo de acdo “é isto mesmo um valor”3
(LOEWENBERG, 1988, p. 96). Assim, esse tipo de acao pode ser
“mais insidiosa do que outras, porque ndao aparece abertamente como
um valor”* (LOEWENBERG, 1988, p. 96) e porque ela pode camuflar
os valores que, de fato, sdo perpassados por intermédio da intervencao.
Consciente, entdo, da inevitabilidade da presenca de valores na pratica
profissional, o autor propde algumas estratégias praticas para salvaguar-
dar os clientes de um potencial abuso por parte do profissional, mesmo
sabendo da dificuldade de viabiliza-las tal como elas sdo propostas.

A primeira é diferenciar o julgamento sobre a pessoa da avaliacao
do seu comportamento. A segunda é suspender o julgamento por um
tempo, de modo a estabelecer uma relacdo mais efetiva de ajuda com
o cliente. O autor reconhece que isso deve ser feito quando ha uma
clara divergéncia de valores entre o profissional e o cliente. A terceira
estratégia é reconhecer que ha uma relagao de poder na agao profissio-
nal. Com isso, seria oportuno que houvesse uma discussao aberta sobre
os valores e as crencas do profissional com seus clientes, de modo a
equilibrar essa relacdo de poder. Por fim, a quarta proposicao é dire-
cionada para os religiosos: toda pessoa deve ser aceita, porque ela foi
criada como imagem de Deus.

Independentemente de se considerarem tais estratégias pertinentes
para o caso brasileiro, o que esta em questdo aqui € a existéncia de uma
discussdo séria e apropriada sobre o tema. Nao se avancara no debate
sobre a religido e os valores religiosos e seculares na profissao sem que
a referida tematica seja objeto de um intenso debate, no qual existam
proposicoes diversas, teoricamente orientadas, sem o exclusivismo da
verdade para uma ou outra proposicao, de modo a qualificar e orientar
a acdo dos profissionais.

12 “[...] value neutrality (as it is generally interpreted) is virtually impossible for social workers,
no matter whether they hold religious, secular or other values” (LOEWENBERG, 1998, p. 95).

13 “[...1 value neutrality is itself a value” (LOEWENBERG, 1988, p. 96).

14 “[...] may be more insidious than others because it does not appear openly as a value” (LOE-

WENBERG, 1988, p. 96).



156 SER Social 54| jan.-jun. 2024

CONSIDERACOES FINAIS

Alguns pontos se sobressaem no conjunto das informacdes dis-
cutidas neste artigo. O servico social brasileiro foi, desde a sua origem,
assim como a maioria das iniciativas em todo o mundo, influenciado
por agentes, valores e conceitos religiosos advindos de origens judaico-
-cristas. Essa influéncia ndo impediu que o servico social se constituisse
como uma profissdo, reconhecida internacionalmente pelos Estados
nacionais, com uma racionalidade técnico-instrumental, prépria do
mundo moderno, que compoe as iniciativas publicas e privadas com
vistas a assegurar o bem-estar social.

A categoria dos assistentes sociais ¢ composta, no Brasil, assim como
a populagdo brasileira, majoritariamente por agentes religiosos e cristaos. Sao
agentes que se sentem religiosamente motivados a ingressar na formagao em
servigo social e a estabelecer varias ligacGes de sentido entre suas crencas e suas
praticas. Além disso, as pesquisas demonstram que, se os assistentes sociais
encontram uma formacao politizada para o desempenho de sua profissao, a
religido e o voluntarismo nas atividades sociais sdo as posturas profissionais
que demarcam suas agoes civicas. Isso significa que a politica é tida como
um instrumento de trabalho que se implementa, majoritariamente, mediada
por valores éticos e por valores religiosos.

Essa aproximacao ocorre tendo como pano de fundo uma formacao
reconhecida, principalmente pelos agentes externos, como reprodutora
de uma démarche religiosa. Neste sentido, o silenciamento da religidao
no servico social ndo contribuiu para que a profissao deixasse de ter uma
aproximacao com a religido, e isso ocorreu mesmo com uma teorizagao
avessa ao universo religioso. Se o discurso ndo era religioso, seu sentido
nao deixou de ser, sacralizando alguns conhecimentos em detrimento de
outros, com uma retoérica de verdade e com lideres carismaticos, formando
uma comunidade em torno de um tnico projeto de profissdo'® e que nao se
limita ao escopo da profissao, mas se estende a toda a sociedade. Um projeto
que prega uma justica social, tendo como protagonismo a associacao entre
a categoria profissional e a classe trabalhadora. Uma classe, no entanto,

15 Chama a atencdo o fato de que todas as profissdes tém teorias e métodos distintos para a atua-
¢do profissional. Pensemos na psicologia, com os aportes cognitivo-comportamentais, o behaviorismo, as
abordagens junguiana e freudiana, entre outros; na educacdo, com as propostas construtivistas, o método
de Piaget, o modelo paulo-freiriano, a pedagogia montessoriana e a Waldorf, entre outras; no direito, o
jusnaturalismo, o positivismo juridico... Enfim, o universo académico promove a possibilidade de se
pensar e fazer de modos distintos dentro de uma tnica profisséo.
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que ndo tem identidade, ndo é mensurada e é, neste sentido, impossivel
de ser localizada. E essa imprecisdo que torna o discurso palatavel e com
viés messianico, tendo em vista o limite de uma atuacao de nivel de rua
(LIPSKY, 2010).

Por fim, a partir do que foi aqui apresentado, a pouca pesquisa na
area ndo impede de localizar a relevancia desta tematica. Assim como as
discussoes sobre género, violéncia, raga, decolonialidade, intersecciona-
lidade e envelhecimento, que passaram a fazer parte dos temas discutidos
pela profissdo, independentemente do aporte teérico de base, o tema
da religido esta e permanece com uma lacuna ainda a ser explorada na
formacdo profissional. Como ja mencionado no inicio deste artigo, as
demandas e questoes religiosas nunca deixaram de atravessar o cotidiano
da prética profissional. Neste sentido, cabe a cada pesquisador, estudante
de graduacdo ou pés-graduacao ou profissional recorrer a literatura que ja
existe, trazer este tema como ponto de discussao nos cursos de formacao,
nao se limitar a bibliografia autorizada da profissao e, assim, projetar e
dar visibilidade aos temas relativos a religidao no servigo social.

E pelo debate piiblico e universal, académico, sobretudo, que podem
ser encaminhadas propostas tedricas e técnicas diversas, de modo a formar
agendas de debates e centrar o foco nos diversos objetos possiveis de estudo
sobre a inter-relacao entre a religido e o servico social. Uma intervencao
livre de valores religiosos? Respeitar os valores religiosos dos assistidos
e trabalhar a partir deles? O perfil profissional permanece religioso? E
possivel realizar uma mediagdo entre teoria e religidao, como fez a Teologia
da Libertacdo, mas na pratica profissional? Afinal, como tudo isso tem sido
discutido nos diversos paises onde tal relacdo ndo foi silenciada? O que
dizem os artigos das revistas internacionais sobre esta tematica?

Sao 30 anos de atraso no debate entre religido e servigo social
no Brasil. Como tudo na histéria tem seu inicio e seu fim, o tempo de
silenciamento desta tematica também tem. O fim deste periodo sera
agora ou ainda teremos que esperar mais uma década para comegar a
tratar o tema de forma apropriada?
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ANEXO

(Religido e servigo social)
(por ordem cronoldgica)
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