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educacdo superior.
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| Introducéo

Nas ultimas décadas o Brasil vivenciou forte expansao do sistema de ensino
superior, com aumento no nimero de instituicbes, cursos e matriculas. Grupos
sociais que eram pouco representados aumentaram sua participacéo, sobretudo
nas universidades federais, e houve significativo crescimento da presenca de
estudantes oriundos de escolas publicas, com baixa renda e n&o-brancos
(Senkevics & Mello, 2019). Ao mesmo tempo, os dados ainda indicam alta evasao
discente e apontam para a necessidade de aprimoramento das analises
socioldgicas sobre a permanéncia estudantil.

Os motivos que levam o0s estudantes a abandonarem seus cursos nao se
restringem as dificuldades econbmicas ou caréncia cultural, ainda que sejam
desafiadoras para alguns grupos (Abbiatti et al., 2017; Eisenberg et al., 2020; Grisa
& Caregnato, 2020). A literatura indica como entraves a permanéncia: “escolha
errada”, “falta de identidade com o curso”, “imposicdo familiar’, “auséncia de
integracdo com os pares”, “incompatibilidade entre horarios de trabalho e estudo”,
“distancia entre a instituicdo de ensino e a residéncia e/ou o local de trabalho”,
“baixas perspectivas de emprego e renda”, “problemas de salde fisica e mental”,
“dificuldades académicas e culturais”, "reprovacao”, “auséncia de assisténcia
estudantil”, entre outras. Ademais, os estudantes de baixa renda e de minorias
dependem mais de politicas publicas e institucionais de permanéncia estudantil.

As experiéncias de expansao da educacao superior tém indicado que nado basta
reduzir as barreiras para o ingresso de estudantes mais vulneraveis para que o
sistema se democratize. A democratizacdo passa também pela possibilidade de
conquistar o diploma e pelas oportunidades que de fato sdo acessiveis no dia a dia
da universidade. Atividades extracurriculares como a iniciacdo cientifica, projetos
de extensdo, programas de monitoria e estagios tém se mostrado associados a
permanéncia, pois, sdo elementos de integracdo, formacdo de identidade
profissional e aprendizado. Ha evidéncias de que alunos atuantes nestas
atividades demonstram maior compromisso com a conclusdo do curso, maior
engajamento, satisfagdo intelectual e maior desenvolvimento de competéncias
valorizadas no mercado de trabalho, como lideranca, responsabilidade e trabalho
em equipe (Heringer & Honorato, 2014).

Entretanto, ndo séo todos os estudantes que podem participar destas atividades,
pois, se apropriam desigualmente dos recursos e atividades disponibilizadas pelas
instituicdbes de ensino (Raftery & Hout, 1993). Dependendo de suas condi¢cdes
socioecondmicas e culturais, os estudantes tendem a experimentar a educacao
superior de forma distinta e construir estratégias diferentes para se manter nela. Ha
variadas formas de atendimento das necessidades dos estudantes: bolsas e
auxilios (moradia, transporte, acesso a Internet, entre outras); acdes para
alimentagdo, lazer, cultura, salde e salude mental. Igualmente, ha atividades
voltadas a aprendizagem e ao desenvolvimento intelectual, como “apoio
pedagdgico”. E séo registradas até mesmo mudancas nas ldgicas institucionais
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para favorecer as trajetorias dos estudantes das classes populares, presentes
inclusive nos cursos mais tradicionais (Neves et al.,, 2018), como Medicina,
Engenharias e Direito.

E possivel pesquisar e analisar as agdes institucionais, seus procedimentos e
praticas e como facilitam ou limitam a permanéncia dos estudantes, podendo
suscitar a conclusdo dos estudos. Mas, sdo necessarias mais pesquisas sobre as
acOes institucionais de permanéncia, para que encontremos caminhos que evitem
que todo 0 movimento recente em direcdo a um sistema de ensino superior maior
(quantitativamente) e mais democratico ndo seja perdido. As evidéncias
encontradas poderdo contribuir para o aprimoramento de politicas publicas, como o
Programa Universidade para Todos (Prouni), o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni) e o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), e para ajustes de programas
institucionais de permanéncia e assisténcia estudantil que tém sido desenvolvidos,
com autonomia, pelo conjunto de instituicbes de ensino superior (IES) e suas
unidades.

Nas proximas sec¢fes, analisaremos o modelo tedrico e resultados empiricos de
trabalhos de Vincent Tinto, destacando como sua obra tem repercutido no debate
brasileiro sobre formulacdo e implementacdo de politicas de permanéncia
estudantil. Em quatro décadas de carreira, Tinto se dedicou a compreender a
evasdo e a permanéncia dos estudantes da educacdo superior, sobretudo das
classes populares e em instituicbes americanas. Ainda nos anos 1970, se
preocupou em descrever e explicar a multidimensionalidade da permanéncia, com
a elaboracdo de um modelo tedrico aplicavel a qualquer caso. Ao considerar as
instituicdes de ensino como um sistema social, o autor vislumbrou a importancia da
criacdo de lacos de solidariedade entre pares (“integracdo social”), além de
estratégias institucionais que favoreceriam a “integracdo académica”’ e a formacgéo
de uma identidade profissional.

Sua discuss&o partiu de uma analogia com a teoria do suicidio de Emile Durkheim
e, em seguida, posicionou 0s estudantes como protagonistas, ao reconhecer que
os discentes sdo agentes sociais que avaliam objetivamente as circunstancias e as
oportunidades da educacdo superior. Por outro lado, sua compreensdao do
fendbmeno veio a reforcar a responsabilizagdo das instituicbes pela trajetoria
discente, deslocando o foco da analise de uma visdo que responsabiliza o
estudante pelo seu fracasso (relacionado a natureza e ao esforco individual), para
uma visdo em que o fracasso (evasdo) e 0 sucesso (permanéncia, ou de forma
mais apropriada, a “persisténcia’) sdo fendmenos epistemologicamente distintos,
multidimensionais e compartilhados, tornando-se problemas de toda comunidade
académica (incluindo funcionérios e lideres).

Tinto € uma referéncia importante no debate educacional sobre a permanéncia
discente na educagdo superior no Brasil e por isto buscamos fazer um
levantamento de seus principais trabalhos. O Google Scholar, uma das mais
utilizadas plataformas de indexag&o de textos académicos no Brasil, nos forneceu
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7.330 resultados e mais de 79 mil citagbes a Tinto®. Entretanto, uma limitagdo
importante da plataforma é que ela n&o possui filtro que permita a realizacdo de
uma pesquisa dos trabalhos mais citados de um autor por ordem de citacdo. Para
chegar neste tipo de classificagdo, com uma lista dos 20 trabalhos mais citados,
nos ultimos 40 anos, utilizamos o software Publish or Perish, uma ferramenta util
em procedimentos metodoldgicos. Dos 20 trabalhos mais citados, analisamos
somente aqueles com acesso gratuito na producéo da primeira secéo deste artigo.

Apbs esta imersao na teoria de Tinto, na segunda sec¢do analisaremos trabalhos de
estado da arte das pesquisas sobre evasdo e permanéncia discente no ensino
superior no Brasil, destacando os principais debates e motivacdes observadas.
Diante do exercicio realizado, reforcamos que Tinto € uma contribuicdo importante
para que este campo de pesquisa consiga avancar em direcdo a uma
compreensdo mais aprofundada do problema da permanéncia estudantil. Damos
énfase a expansdo do sistema de ensino superior das Ultimas décadas e seus
principais dilemas, apontando para a necessidade de maior articulagdo entre
politicas nacionais e as locais, particularmente as de sala de aula. Posteriormente,
tecemos consideracdes finais, com a expectativa de que este artigo seja relevante
para o avanco dos estudos sobre como as IES podem agir para estimular a
permanéncia estudantil.

| A evasao estudantil e o processo de permanéncia na
educacao superior

A obra de Vincent Tinto se distingue no campo dos estudos sobre a tematica por
dedicar espaco a pratica institucional, isto é, as a¢bes desenvolvidas pelas IES
visando promover a permanéncia dos estudantes e, mais do que isso, uma
permanéncia “eficaz”, cujo objeto final € o aprendizado dos alunos. A permanéncia,
da perspectiva que passou a adotar ao longo de sua carreira, € algo mais do que
“ficar” (retention) ou “nado sair” (drop-out), mas um “processo no qual o estudante
persiste, ao longo do tempo e de dificuldades” (Cola, 2022, pp. 21-22), em direcao
a realizacao eficaz de sua graduacado. A permanéncia teria, portanto, um carater de
persisténcia do estudante em seus estudos. Assim, em meados dos anos 2000, ao
fazer esta virada conceitual, Tinto passou a usar 0 conceito “persistence” para
tratar da permanéncia dos estudantes na educacao superior.

Por outro lado, a evasdo seria um fato, um registro estatistico. Os trabalhos de
levantamento das razbes da evasao nao permitiriam, de uma forma geral, pensar a
permanéncia como um processo de persisténcia, porque observam relagbes
causais entre evasdo e atributos individuais como sexo, cor/raca, background
familiar, entre outros. Grande parte do trabalho realizado pela Sociologia da
Educacdo desde a década de 1960 se concentra em estabelecer este tipo de
associacdo, isto é, entre indicadores e/ou marcadores sociais e resultados
escolares, tais como o0 acesso aos diferentes niveis de escolarizacdo, a
permanéncia ao longo do cursus escolar, evasdo, desempenho em avaliacdes

1 Pesquisa realizada em 26 de agosto de 2022.
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nacionais e etc. Este tipo de exercicio tem muita forca até os dias de hoje, com
técnicas estatisticas sofisticadas.

Tinto admite este tipo de associagéo e de inter-relagdo de variaveis que, em ultima
analise, indicam a maior ou menor probabilidade de um estudante decidir
permanecer ou nao, além de explicar, estatisticamente, diferentes padrdes de
comportamento diante da persisténcia ou do abandono. A este respeito, Tinto
comentou evidéncias de pesquisas em IES americanas, nas décadas de 1950 a
1970, mostrando que as mulheres tenderiam a evadir mais por “abandono
voluntario” que por performance académica. Ja o0os homens teriam maior
probabilidade de persistir em funcdo do interesse que tém em uma carreira ou
ocupacao e por necessidades econdmicas. Mas, de acordo com o autor, “it is one
thing to understand why students leave; it is another to know what institutions can
do to help students stay and succeed” (Tinto, 2006, p. 6).

Para explicar as probabilidades de evasdo e o processo de permanéncia e
“persisténcia”’ dos estudantes, uma de suas primeiras inspiracdes foi a teoria do
suicidio de Durkheim (1982), fenébmeno associado a uma insuficiente integracéo do
individuo a sociedade. Tinto, ainda na década de 1970, argumentou que a evasao
poderia ser explicada pela insuficiéncia de integracao do estudante a instituicao de
ensino. Esta é tomada como uma realidade sui generis, um sistema social préprio,
com seus valores, normas, regras e estruturas. A menor integracdo com colegas,
professores e funcionarios da instituicdo levaria a um menor senso de
pertencimento e compromisso com sua propria persisténcia nos estudos,
aumentando a probabilidade de abandono (Magalhaes, 2013).

A |IES deveria, portanto, suscitar contatos e comunicagdo, por meio de estratégias
extracurriculares informais e/ou semiformais e atividades formais. Estas acdes
ajudariam também a inserir os estudantes nas exigéncias propriamente
académicas. Aos atributos individuais e a integracao social e académica, para uma
melhor compreensdo do processo, 0 autor acrescentou experiéncias escolares
prévias; expectativas educacionais, institucionais e de carreira; niveis de motivacao
para as realizagbes académicas; e a intensidade com que expectativas e
motivacdo sdo mantidas. Deste modo, o fenbmeno é tomado como de mudltiplas
camadas.

Além do mais, o processo de permanéncia estudantil seria longitudinal, isto &,
conteria uma dimensao temporal. As for¢cas que o favoreceriam no primeiro ano de
curso, especialmente nas primeiras seis semanas do primeiro periodo letivo,
seriam qualitativamente diferentes daquelas nos anos subsequentes. A dimenséo
longitudinal do processo é compreendida por meio de diferentes estagios em que
0s estudantes tém que passar, tipicamente, durante seu percurso no ensino
superior. Estes estagios da experiéncia discente seriam abstracbes que
simplificam, para fins analiticos, fenébmenos mais complexos associados ao que
chamamos de permanéncia.

Tarefas e problemas relacionados a cada estagio deveriam ser enfrentados e
superados de forma adequada a cada etapa, para que todos os estudantes
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pudessem ser integrados a vida comum da instituicdo. E este enfrentamento seria
de toda a comunidade académica. Isto quer dizer que na medida em que em cada
um dos estagios a maioria dos alunos acabaria experimentando tipos semelhantes
de problemas e dificuldades, a integracdo social e académica surgiria em
diferentes momentos, com questdes distintas que deveriam ser enfrentadas por
meio do compromisso de todos os membros da comunidade.

Na medida em que as IES tém pouco controle sobre atributos individuais e
contextos familiares de seus alunos, elas fariam diferenca no processo de
permanéncia, nas demais dimensdes. Ao oferecerem acolhimento e suporte
académico, social e financeiro; nas atividades educacionais e sociais de integracdo
e/ou de engajamento na sala de aula; e ao desenvolverem um senso de
pertencimento e de identidade institucional e profissional, atuariam como um
contexto mais abrangente de bem-estar social e intelectual para que os estudantes
decidissem pela permanéncia, “persistindo” diante de dificuldades. Expectativas,
metas institucionais e atividades administrativas seriam importantes para o
estabelecimento de um clima favordvel ao engajamento estudantii e ao
desenvolvimento de programas diferenciados para estudantes com interesses e
motivacdes diferentes.

De acordo com o autor, o que ainda € incipiente, mas muito necessario:

[...] is a model of institutional action that provides guidelines for the
development of effective policies and programs that institutions can reasonably
employ to enhance the persistence of all their students. [...] Such a model
would have to describe in a coherent, interrelated manner, how different
institutional actions impact student persistence in varying ways and degrees in
both two and four-year settings. To be useful a model of institutional action
would also have to be multi-layered in that it would have to connect specific
programs and practices. In other words, it would have to delineate the
organizational context within which effective practices and programs arise and
endure. The development of such a model would require, among other things,
not only more research on effective practice but also more research on the
impact of organizational policies of those practices and in turn on student
retention. (Tinto, 2006, pp. 6-7)

Tinto postula que as pesquisas colaboram para que as instituicbes tenham
direcionamentos gerais na implementacdo de politicas efetivas de persisténcia
estudantil. De forma geral, o efeito das ac¢des institucionais sobre o sucesso do
estudante (como por exemplo aqueles associados a lideranga administrativa) seria
indireto, uma vez que serviriam para influenciar comportamentos de professores e
funcionarios (Tinto, 2006, p. 8). Estes sim influenciariam a vida dos estudantes
diretamente.

Deste modo, a relagdo de lideres, professores e funcionarios com os estudantes
seria fundamental, bem como uma atitude proativa de escuta, visando
compreender as necessidades discentes. Neste sentido, Tinto argumenta que as
universidades tém que enxergar o problema da persisténcia através dos olhos dos
estudantes, escutar suas vozes, se envolver com eles como parceiros, aprender
com suas experiéncias e entender como estas moldam suas reagdes as politicas
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universitarias (Tinto, 2015, p. 8). Tudo isto ajudaria a construir um clima para as
acles individuais.

O clima do campus, por exemplo, pode ter como elemento elevadas expectativas
sobre o desempenho em atividades realizadas em sala de aula. Expectativas
elevadas suscitariam uma maior qualidade no esforco do estudante para ser bem-
sucedido. Também influenciariam as formas como o corpo docente equilibra ensino
e pesquisa, a forma de ensinar, a disposi¢cdo para ensinar e etc. Por outro lado,
situacbes de discriminacdo sofridas por minorias, por exemplo, teriam influéncia
sobre um menor sentimento de pertencimento do estudante a instituicdo. Baixas
expectativas poderiam leva-lo a apresentar menor esfor¢co, menor aprendizado e
menor performance académica.

Deste modo, haveria boas razdes para acreditarmos que um corpo docente que
ndo emprega técnicas pedagogicas consistentes e comprometidas com alta
performance, que néo distribui tarefas, que ndo da feedback a estas tarefas, e ndo
aplica avaliagbes (de variados tipos), de forma a fazer com que os estudantes se
envolvam e se esforcem academicamente, podem contribuir para niveis mais
elevados de evasdo. Mas ao desenvolver expectativas altas, a0 mesmo tempo,
teriam que dar condi¢cdes para que elas sejam alcancadas. Tinto (1982, p. 15)
concluiu que nem todos os estudantes estariam interessados e motivados da
mesma forma para terminar o curso. Assim, passou a argumentar a favor de acdes
institucionais dirigidas a grupos diferenciados de estudantes.

Tinto observa que as IES sé@o mais limitadas em suas acbes quando os estudantes
passam menos tempo no campus, mas como muitos ndo podem permanecer além
da sala de aula porque trabalham, seria fundamental que as instituicbes
promovessem informacgdes acerca de suas regras, resolucdes e normas, por meio
de esquemas explicativos da geografia fisica, social e académica (Tinto, 1987, p.
64). Programas de aconselhamento com docentes ou profissionais em
aconselhamento seriam importantes, sobretudo, para estudantes ingressantes,
para os que se encontram em duavida com a escolha da carreira e para aqueles
que mudaram pelo menos uma vez de curso ou programa de estudos.

Outro tipo de politica institucional seria os programas de trabalho-estudo na prépria
IES. De acordo com o relatério Education at a Glance 2019, produzido pela
Organizacdo para a Cooperagcdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2019),
33% dos nossos estudantes concluem os cursos superiores no tempo esperado e
50% conseguem concluir com até trés anos de atraso. Uma das propostas para
estimular a permanéncia é o programa de trabalho na instituicdo, que poderia levar
o aluno mais vulneravel a conseguir maior sociabilidade e maior engajamento
académico. Para alguns alunos é muito provavel que ndo consigam se manter o
tempo suficiente para a conclusédo do curso sem algum suporte financeiro, ou
entdo, que acabem por se dividir entre os estudos e o trabalho, o que poderia
resultar em menor integragdo social e menores expectativas, motivacdo e
performance académica.
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O suporte econdmico existiria de variadas formas, mas o autor registra que 0s
programas de trabalho-estudo (Tinto, 2003, p. 9) parecem ser particularmente
eficazes, porque ndo sé ajudariam os estudantes financeiramente, como serviriam
para envolvé-los com a instituicdo. Este tipo de programa, em geral, oferece uma
bolsa (auxilio financeiro) em troca do aluno realizar algum tipo de atividade na
prépria instituicdo de ensino. Esta proposta recebe muitas criticas no Brasil
(Heringer & Honorato, 2014), quando o trabalho é visto como um obstaculo para os
estudos.

Outras agdes institucionais relatadas por Tinto e que tém se mostrado importantes
para a permanéncia estudantil sdo o uso de procedimentos institucionais de
avaliacdo e prestacdo de contas que orientem gastos para apoiar programas que
promovam o sucesso dos alunos; uso de incentivos e recompensas a comunidades
de aprendizagem; e treinamento em didatica e pratica de ensino para os docentes.
Héa evidéncias de que o uso de técnicas de feedback em sala de aula melhora a
aprendizagem e, com efeito, a persisténcia do aluno, porque o conscientiza de sua
prépria aprendizagem.

Tinto (1987, p. 61) também considera de muito valor o desenvolvimento de suporte
académico em leitura e outras competéncias basicas, programas de tutoria e/ou de
estudos suplementares, cursos de verdo, programas intensivos de apoio e
enriguecimento académico. Outro tipo de suporte académico seria 0 “Freshman
Seminar”, dirigido aos calouros, apoiando-os na transicdo bem-sucedida para a
educacao superior. Este tipo de suporte deveria estar disponivel para todos os
estudantes em periodo de adaptacdo ao trabalho académico. Além disto, deveria
estar mais presente na sala de aula, porque para muitos estudantes,
especialmente para os que trabalham, a participacdo em atividades fora da sala é
dificil.

Sao grandes os desafios para a pratica pedagdgica de nivel superior, uma vez que
este suporte deve ser contextualizado, alinhado ao que o professor espera do
aluno, as competéncias que devem ser desenvolvidas e ao aprendizado que deve
ser alcancado. Tinto observa que estudantes de baixa renda, geralmente a primeira
geracao da familia ao chegar ao ensino superior, com frequéncia tém dificuldade
de enunciar/expressar quais sao seus interesses. O trabalho com este grupo de
estudantes, tipicamente associados a um menor volume de capital cultural, seria
mais dificil, uma vez que deveria iniciar com uma apresentacdo dos objetivos, da
missdo, das expectativas estabelecidas pela prépria IES com relagdo a seus
alunos.

No que diz respeito as ac6es em sala de aula implementadas pelos docentes, Tinto
passou a defender as pedagogias de engajamento e a constru¢do de comunidades
de aprendizagem. Ao contrario de aulas onde os alunos ficariam passivos, 0s
docentes deveriam buscar um engajamento ativo no aprendizado e, coletivamente,
em que os estudantes aprendessem uns com o0s outros. Duas das técnicas mais
comuns seriam a aprendizagem colaborativa e a aprendizagem baseada em
problemas. Nelas a ideia € a de que o trabalho de um grupo ndo pode ser feito sem
a colaboracdo de cada membro. Tinto também aposta muitas de suas fichas nas
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comunidades de aprendizagem, com um tema central para os estudantes inscritos
em um grupo de cursos.

Tinto (2003, p. 1) registra que um numero cada vez maior de instituicbes tem
procurado reformar suas praticas e reestruturar as salas de aula para um
aprendizado mais ativo e que promova maior engajamento dos estudantes em seu
préprio aprendizado. Estas experiéncias tém, igualmente, alterado a experiéncia
curricular. Elas procuram promover niveis mais elevados de complexidade
cognitiva que ndo podem ser facilmente obtidos por meio da participacdo em
cursos realizados de forma independente de outros. O maior contato com 0s
membros de um pequeno grupo estimula o estabelecimento de lacos e de um
senso de responsabilidade mutua no processo de aprendizagem.

Precisamos de mais estudos e pesquisas, sobretudo em duas frentes (Tinto, 2006,
p. 8). A primeira seria a que permita avaliar o impacto do investimento institucional
em docentes e funcionarios para que estes se comprometam com a permanéncia e
os interesses discentes. Mesmo que os discursos institucionais afirmem uma
prioridade as a¢des de permanéncia, em sua concepc¢ao esta ndo € prioridade para
0s agentes institucionais, que estariam mais voltados a seus interesses funcionais
e as exigéncias de produtividade académica. Acdes de permanéncia contariam
pouco para promogdes e distingdes e, implicitamente, a evaséo ainda é associada,
em seu imaginario, a fatores individuais (Tinto, 2006; p. 6;9).

A segunda frente seria a que permita avaliar a eficacia de diferentes acgfes
institucionais, fora de sala de aula, mas sobretudo dentro; que permita avaliar
técnicas pedagogicas no aprendizado dos estudantes. Estas teriam influéncia
sobre sua performance, mas também sobre suas expectativas, motivacao,
integragdo social, enfim, sobre sua persisténcia. Isto seria particularmente
importante para os estudantes de baixa renda e/ou que chegam ao ensino superior
menos preparados academicamente. O autor observa, a este propésito, as acdes
da Syracuse University para este publico no primeiro ano do curso, de
comunidades de aprendizagem, de modo a desenvolver o reconhecimento de
habilidades que os préprios estudantes julguem necessarias. Adicionalmente, a
respeito destes grupos, carecem mais de estudos e pesquisas que tratem da
passagem que realizam para e pelos anos posteriores de curso (Tinto, 2006, p.
13).

| Os trabalhos sobre permanéncia e evasao no Brasil

Estudos sobre evasdo e permanéncia na educacdo superior tém aumentado no
contexto de expansao das oportunidades de acesso no Brasil. Muitas pesquisas
produzidas a partir dos anos 2000, inicialmente, destacaram as estratégias
individuais destes “novos estudantes” para permanecerem hoO Curso, COmo O
trabalho de Souza e Silva (2018). Nesta secdo analisamos alguns trabalhos sobre
evasao e permanéncia no Brasil, de modo a verificar seus principais resultados
com foco nas politicas ou a¢bes das IES do pais.
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Maciel et al. (2019) tratam do estado do conhecimento da producéo cientifica sobre
permanéncia e evasao na educacao superior no Brasil até o ano de 2017. Foram
consultadas varias bases de dados e de periddicos. Sobre “permanéncia”’ foram
encontradas 9 teses, 22 dissertacdes e 58 artigos; sobre “evasao”, 15 teses, 75
dissertagbes e 122 artigos. Um crescimento significativo teve inicio a partir de
2004, com concentracdo no periodo 2012-2016. Os anos 2000 e 2010
correspondem, justamente, ao recente ciclo de expansao e democratizacdo da
educacao superior no pais. Nos estudos de permanéncia destacam-se a Educacao
a Distancia, o Prouni e as pessoas com deficiéncia (PCD). Os autores concluem
que o crescimento da producao esta relacionado a expansédo das oportunidades de
acesso a este nivel de ensino, nos anos mais recentes, quase sempre buscando
identificar elementos que determinam a evasdo. Outra conclusdo é a de que a
evasdo precisa ser melhor estudada para que a permanéncia seja preconizada
como politica indispensavel a continuidade do processo de expansao.

Em outro trabalho, Maciel et al. (2020) tratam do estado da arte sobre evaséo na
educacao superior por meio do que indicam as teses e dissertacdes em Educacéo,
entre 2013 e 2017, reunidas na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes. Foram
encontrados 7 trabalhos. H& evidéncias de que a evasdo € mais acentuada em
cursos noturnos e nas instituicbes privadas. Quanto ao sexo, homens evadem
mais. A andlise da producédo verificou que ha preocupacdo em relacdo ao perfil
social de quem evade. As dificuldades financeiras e a falta de apoio econémico sao
apontadas como os principais obstaculos a continuidade dos estudos, seguidos da
dificuldade em conciliar o trabalho e os estudos e, finalmente, da desvalorizacdo do
curso.

Teixeira et al. (2019) realizaram um estudo sistemético na Biblioteca Brasileira de
Teses e Dissertacfes, na base da Revista de Gestao Universitaria da América
Latina e nos Anais da Conferéncia Latino-Americana de Abandono na Educagéo
Superior. O estudo compreendeu a producdo entre 2013 e 2018, chegando ao
resultado de que os motivos mais frequentes para a evasdo séo: reduzidos
recursos financeiros para a manutencado dos estudos, indecisdo profissional e
davidas sobre as perspectivas de carreira na area escolhida, seguidos pelo baixo
desempenho e reprovacdo nas disciplinas. Poucos estudos contém relatos de
iniciativas de prevencdo. Entretanto, as estratégias mais comuns seriam oferta de
diferentes modalidades de apoio financeiro, programas de tutoria e monitoria,
acOes de apoio psicoldgico e de integracao social e académica.

Santos Silva e Real (2017) nos oferecem um panorama das pesquisas sobre
evasdo na educacao superior desde 1990, com destaque para as politicas ou
acles institucionais, recorrendo aos bancos SciELO, Grupo de Trabalho 11 da
Associacdo Nacional de Pés-Graduacéo e Pesquisa em Educacgéo (Anped), Portal
de Periodicos Capes e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes, chegando a um
total de 7 teses, 34 dissertacdes e 31 artigos. Constaram que h& diferenciadas
definicbes da “evasdo”, podendo ser evasdo do curso, da instituicdo ou até do
sistema de educacdo superior. O “trancamento de matricula” também aparece
como “evasdo tempordria”. Nos trabalhos que recorrem a dados estatisticos sao
utilizadas metodologias variadas e conceitos e definicdes distintas, tal como nas
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andlises qualitativas. Mais da metade dos trabalhos tratam das causas e
estratégias de controle da evasao.

Tinto é uma referéncia indiscutivel, mas os trabalhos brasileiros nem sempre
tratam das aces institucionais na gestdo da evasdo e da permanéncia. Haveria,
até mesmo, foco nas opinides de estudantes, docentes e gestores sobre politicas
institucionais de permanéncia e nao, propriamente, uma discussdo no campo da
gestdo educacional. Em outro artigo, Santos Silva e Real (2020) analisaram a
producdo académica (dissertacdes e teses, de 2000 a 2018) sobre evasédo na
educacao superior com o objetivo de identificar se/e como fatores institucionais sédo
evidenciados como responsaveis pelo fendmeno nas instituicbes do pais.
Inicialmente foram selecionadas 267 dissertacdes e 32 teses; destes, apenas 11
trabalhos faziam referéncia a fatores institucionais. As principais referéncias séo
Vincent Tinto e o sociélogo francés Alain Coulon.

As dissertacbes e teses, de uma forma geral, apontam como questdes
institucionais que contribuiriam para a evasao: “problemas estruturais, deficiéncias
curriculares e limitagdes docentes e administrativas” (Souza, 2017, como citado em
Santos Silva & Real, 2020, p. 31); questdes didatico-pedagdgicas de alguns
professores; e a falta de condicGes para o incentivo a permanéncia do aluno. Séo
indicadas como ac¢fes ja em andamento e outras a serem implementadas: o
fortalecimento do programa de monitoria; programacdo cultural e artistica, de
esportes e de lazer; aulas préticas; divulgacdo de informacdes, de tal forma que
cheguem com mais facilidade a todos; aumento de vagas em cursos no periodo
noturno e curriculos adequados a realidade dos estudantes que trabalham.

Com relacdo aos curriculos dos cursos noturnos, que concentram grande
contingente de “trabalhadores-estudantes”, é apontada a necessidade de uma
grade de disciplinas e/ou percurso mais enxuto, e a criacdo de cursos adequados
as demandas dos mercados de trabalho. Seria importante um acompanhamento
discente, por meio de questionarios preenchidos desde o momento da matricula.
Neles seria possivel ter acesso a informagdes socioeconémicas e culturais dos
alunos, além de suas expectativas, realizacdes e insatisfacbes. Para tanto, as
instituicdes precisam de equipes qualificadas para realizar este acompanhamento
e, Iigualmente, identificar as causas de trancamentos, transferéncias e
cancelamentos de matriculas.

Outra evidéncia importante é a necessidade de maior valorizacdo por parte dos
professores dos cursos de graduacao. Esta pouca valorizacdo € apontada como
um problema para o melhor relacionamento entre docentes e discentes. Também
trazem a criacdo da figura do professor-tutor como um fator que poderia colaborar
na permanéncia discente. Outro ponto que merece ser levantado sdo as evidéncias
gue se dirigem para conclusdes acerca de uma maior articulagdo entre politicas
nacionais e aguelas do ambito local/institucional. Uma maior articulacdo seria
capaz de potencializar acbes para a permanéncia discente. As atividades
extraclasse ou complementares, com bolsa, tais como iniciacdo cientifica,
extensdo, monitoria, estagio, entre outras, e o0 beneficio do financiamento
estudantil se mostram em relacdo positiva as maiores taxas de permanéncia e
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conclusdo dos cursos. De forma geral, os trabalhos n&o apontam para apoio
pedagogico para além do programa de monitoria. Por outro lado, a formacao
didatico-pedagogica dos docentes seria uma urgéncia para as salas de aula dos
cursos de graduacao.

| Consideracées finais

Vincent Tinto é uma das principais referéncias na producdo académica brasileira
sobre o tema da permanéncia na educacao superior e é lembrado ao se admitir
gque permanéncia e evasédo sdo fendbmenos de causas multiplas. Nenhum trabalho
levantado para a producdo deste artigo faz diferenca entre os conceitos de
permanéncia (retention), evasdo (drop-out) e persisténcia. O processo de
permanéncia a que Tinto passa a se referir, a partir de 2006, tem um carater de
persisténcia diante de adversidades e dificuldades. Dai a palavra “persistence” ser
comumente evocada por ele. O autor realiza uma virada conceitual critica (Cola,
2022) quando compreende que 0 processo de permanéncia ndo é o contrario da
evasdo. Além disto, tem caracteristica de resisténcia, resiliéncia ou, como passou a
fazer uso: de persisténcia.

A maior parte das pesquisas e estudos sobre a tematica da permanéncia parece
ter como horizonte 0 combate a evasdo para chegar a permanéncia. A virada
conceitual de Tinto busca promover o0 processo em que 0s estudantes persistem
nos estudos, o que aumentaria a probabilidade de permanecerem em um curso ou
programa de estudos de uma IES. Neste processo, as a¢des institucionais na sala
de aula ou fora dela teriam parte na constru¢cdo de um ambiente de bem-estar e
clima que suscite 0 maior engajamento estudantil, que tem a aprendizagem como

fim dltimo.

A questdo dos atributos dos estudantes (perfil socioeconémico) na producéo
brasileira tem sido um dos principais eixos de interesse das analises quantitativas,
que procuram associagfes entre diferentes marcas sociais e taxas maiores ou
menores de evasdo discente. As pesquisas qualitativas tentam superar as
estatisticas e os chamados “atributos preditivos”. Nos anos mais recentes, de
forma associada a politicas nacionais de expansdo e democratizacdo do acesso a
educacao superior, a permanéncia tem sido tratada no ambito da importancia de
apoio econbmico e social, como os auxilios em dinheiro e transporte, bolsa
trabalho, bolsa moradia, residéncia universitaria e apoio a alimentagédo. Porém, é
dado pouco espaco a dimensao institucional propriamente pedagdgica e didatica.

Grande parte dos trabalhos brasileiros analisa opinides e/ou percepcbes de
diferentes atores — docentes, discentes e gestores universitarios — sobre as
dificuldades para a permanéncia e para a implementacdo de politicas e acdes
institucionais de combate a evasédo. Entre estas percepcdes figuram a necessidade
de ampliacdo de programas de acesso a saude, aconselhamento e atendimento
psicolégico aos discentes; ampliacdo das politicas assistenciais e dos restaurantes
universitarios; acesso a eventos cientificos e culturais, esporte e lazer; ampliacdo
das bolsas de pesquisa, monitoria, extensdo e estigio e fortalecimento e
ampliacdo de programas de tutoria. E, toda esta estrutura institucional seria ainda
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mais importante para os estudantes cotistas, com baixa renda, pretos, pardos,
indigenas e pessoas com deficiéncia, entre outras minorias.

Ha uma auséncia na producao brasileira acerca do clima institucional, do papel das
liderancas na gestdo da evasdo, do engajamento de docentes e funcionarios na
permanéncia discente e pouquissimas referéncias ao processo de avaliagédo
institucional como importante instrumento para o planejamento de politicas
institucionais, incluindo as politicas de permanéncia estudantil.

N&o ha registros de trabalhos com grupos diferenciados de estudantes em termos
de expectativas e interesses e o0 que acreditamos ser 0 mais importante, o trabalho
na sala de aula. Nos estudos de estado da arte ha referéncias muito breves acerca
da importancia da flexibilizacdo e ajustes curriculares, apoio académico em
competéncias basicas e, especialmente, na formacéo continuada dos professores.
Nossa hip6tese é que a auséncia deste tipo de discussdo na produgcdo académica
brasileira — ou, quando muito, uma discussao reduzida a percepcbes de atores —
reflete um reduzido investimento em politicas que tenham a sala de aula, as
praticas educacionais e pedagdgicas e a pratica de ensino docente como fatores
aos quais € dada grande importancia.

Entretanto, as instituicdes deveriam, sobretudo, estar mais bem preparadas para
tratar pedagogicamente o processo de permanéncia e de aprendizado de seus
estudantes. Ao longo de sua carreira, Tinto foi se dirigindo para o interior das salas
de aula. Em sistemas cada vez mais massificados, as universidades tém recebido
um publico de “trabalhadores-estudantes” e com caracteristicas sociais que nao
permitem que a experiéncia no ensino superior seja colocada no centro da vida.
Deste modo, apontamos que sdo imperativos 0 debate e o desenho de politicas
institucionais de permanéncia que sejam implementadas na sala de aula, de modo
a alcancar a todos, mesmo aqueles que trabalham e que, praticamente, sé
desfrutam do momento em sala.

E na sala de aula que se deve intensificar a recepcgéo, acolhimento e orientacéo
inicial aos calouros, apresentacdo de normas institucionais, do projeto politico-
pedagogico dos cursos, das diferentes possibilidades de integralizacdo curricular,
das informagdes acerca de participacdo em atividades extraclasse, bem como dos
programas de assisténcia estudantil. Mas, principalmente, é no processo de ensino
e aprendizagem que as politicas institucionais deveriam focar com urgéncia,
repensando a formacéo pedagdgica-didatica dos docentes da educacdo superior.
Tinto passou a defender, a partir de suas observagcfes de pesquisa, as pedagogias
de engajamento e a constru¢cdo de comunidades de aprendizagem. Duas das
técnicas mais comuns seriam a aprendizagem colaborativa e a aprendizagem
baseada em problemas.

Ha evidéncias de maior aprendizagem e permanéncia quando 0s estudantes ndo
apenas compartilham um conteddo comum, mas a experiéncia de aprender juntos.
Precisamos de mais estudos que avaliem o emprego de diferentes técnicas
pedagogicas no aprendizado dos estudantes, em sua performance, expectativas,
motivagdo, integracdo social e, finalmente, nas taxas de permanéncia na
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graduagdo. Enfim, de acordo com Tinto, para ser util, um modelo de acao
institucional tem que atuar em varias frentes, na integracdo social e na integracéo
académica dos estudantes, na estrutura e organizagdo das instituicbes, em
recursos destinados a programas de permanéncia, na articulacdo entre politicas
nacionais e locais e etc., mas o processo s0 se completa com aprendizagem e
investimento pedagdgico-didatico.

14



LINHAS | I|
CriTiIcASs 1 1

| Referéncias

Abbiatti, G., Argentin, G., Barone C., & Schizzerotto, A. (2017). Information barriers,
social inequality, and plans for Higher Education: evidence from a field
experiment. European Sociological Review, 33(1), 84-96.
https://doi.org/10.1093/esr/jcw062

Cola, M. L. T. (2022). Da evaséo a permanéncia estudantil: virada conceitual critica
em Vincent Tinto de 1973 a 2017. [Dissertacdo de Mestrado, Universidade
Estadual do Norte Fluminense]. Programa de P6s-Graduacédo em Cognicao e
Linguagem.
http://www.pgcl.uenf.br/arquivos/dissertacaopgcl_maria_luisa_170120231809
pdf

Durkheim, E. (1982). O suicidio: estudo sociolégico. Zahar.

Eisenberg, Z., Rodrigues, E. S., Bacal, E. A., & Oliveira, H. V. (2020). Nucleo de
Orientacdo e Atendimento Psicopedagogico: uma experiéncia de apoio ao
estudante no ensino superior (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro — PUC — RJ). Em C. E. S. B. Dias, M. C. S. Toti, H. Sampaio, & S. A.
J. Polydoro (Orgs.). Os servicos de apoio pedagdgico aos discentes no
ensino superior brasileiro (pp. 319-336). Pedro & Joao Editores.

Grisa, G. D., & Caregnato, C. E. (2020). Experiéncias e provas na socializacdo
académica dos novos publicos universitarios. Em M. L. O. Barbosa (Org.). A
expanséo desigual do ensino superior no Brasil (pp.133-153). Appris.

Heringer, R., & Honorato, G. (2014). Politicas de permanéncia e assisténcia no
ensino superior publico e o caso da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ). Em M. L. O. Barbosa (Org.). Ensino superior: expanséo e
democratizacéo (pp. 315-350). 7Letras.
https://doi.org/10.1590/198053145980

Maciel, C. E., Cunha Junior, M., & Lima, T. S. (2019). A producéao cientifica sobre a
permanéncia e evasao na educacao superior no Brasil. Educacéo e
Pesquisa, 45, €198669. https://doi.org/10.1590/S1678-4634201945198669

Maciel, C. E., Valdes, D. E. S., & Lustosa, B. M. M. (2020). Evasado na educacao
superior: o que indicam as teses e dissertacbes em educacéao. Interagéo,
22(1), 131-145. https://doi.org/10.33836/interacao.v22i1.343

Magalhaes, M. O. (2013). Sucesso e fracasso na integracdo do estudante a
universidade: um estudo comparativo. Revista Brasileira de Orientacdo
Profissional, 14(2), 215-226.
https://www.redalyc.org/pdf/2030/203030931007.pdf

Neves, C. E. B., Sampaio, H., & Heringer, R. (2018). A institucionalizacdo da
pesquisa sobre ensino superior no Brasil. Revista Brasileira de Sociologia,
6(12), 19-40. https://doi.org/10.20336/rbs.243

Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (Ocde). (2019).
Education at a Glance 2019: OECD Indicators.
https://www.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-

2019 f8d7880d-en

Raftery, A. E., & Hout, M. (1993). Maximally maintained inequality: expansion,
reform, and opportunity in Irish Education, 1921-75. Sociology of Education,
66(1), 41-75. https://doi.org/10.2307/2112784

Santos Silva, J., & Real, G. C. M. (2017). A evasédo na educacao superior: o estado
da arte das pesquisas no Brasil a partir de 1990. Avaliacdo, 22(2), 385-402.
https://doi.org/10.1590/S1414-40772017000200007

Santos Silva, J., & Real, G. C. M. (2020). Fator institucional para a evaséo na
educacao superior: analise da producao académica no Brasil. Revista
Internacional de Educacdo Superior, 6, €020037.
https://doi.org/10.20396/riesup.v6i0.8656028

15


https://doi.org/10.20396/riesup.v6i0.8656028
https://doi.org/10.1590/S1414-40772017000200007
https://doi.org/10.2307/2112784
https://www.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2019_f8d7880d-en
https://www.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2019_f8d7880d-en
https://doi.org/10.20336/rbs.243
https://www.redalyc.org/pdf/2030/203030931007.pdf
https://doi.org/10.33836/interacao.v22i1.343
https://doi.org/10.1590/S1678-4634201945198669
https://doi.org/10.1590/198053145980
http://www.pgcl.uenf.br/arquivos/dissertacaopgcl_maria_luisa_170120231809.pdf
http://www.pgcl.uenf.br/arquivos/dissertacaopgcl_maria_luisa_170120231809.pdf
https://doi.org/10.1093/esr/jcw062

LINHAS | I|
CriTiIcASs 1 1

Senkevics, A. S., & Mello, U. M. (2019). O perfil discente das universidades
federais mudou pés-Lei de cotas? Cadernos de Pesquisa, 49(172), 184-208.

Souza e Silva, J. (2018). Por que uns e nédo outros? Caminhadas de jovens pobres
para a universidade. Contraponto.

Teixeira, R. C. P., Mentges, M. J., & Kampff, A. J. C. (2019). Evasé&o no Ensino
Superior: um Estudo Sisteméatico. Anais do X CIDU — Congresso Ibero-
americano de Docéncia Universitaria.
https://repositorio.pucrs.br/dspace/bitstream/10923/17088/2/Evasao_no_Ensi
no_Superior_um_Estudo_Sistematico.pdf

Tinto, V. (1982). Limits of theory and practice in student attrition. The Journal of
Higher Education, 53(6), 687-700. https://doi.org/10.2307/1981525

Tinto, V. (1987). From theory to action: exploring the institutional conditions for
student retention. Em J. C. Smart (Ed.). Higher Education: handbook of
theory and research. (pp. 51-89). The University of Chicago.
https://www.springer.com/series/6028

Tinto, V. (2003). Learning better together: the impact of learning communities on
student success. Em Higher Education Monograph Series (pp. 1-8). Higher
Education Program, School of Education, Syracuse University.
https://wsac.wa.gov/sites/default/files/2014.ptw.%2855%29.pdf

Tinto, V. (2006). Research and practice of student retention: what next? J. College
Student Retention, 8(1), 1-19. https://doi.org/10.2190/4YNU-4TMB-22DJ-
AN4AW

Tinto, V. (2015) Through the eyes of students. Journal of College Student
Retention: Research, Theory & Practice, 9(3), 254—269.
https://doi.org/10.1177/1521025115621917

Sobre os autores

Gabriela de Souza Honorato

Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, RJ, Brasil
gabrielahonorato@rocketmail.com
https://orcid.org/0000-0002-8866-8755

Doutora em Sociologia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2010).
Professora Adjunta da Faculdade de Educacédo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Vice coordenadora do Laboratério de Estudos e Pesquisas em Educacgéo
Superior (Lepes/FE/UFRJ).

Eduardo Henrique Narciso Borges

Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, RJ, Brasil
eduardonarcisorj@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6993-4571

Doutor em Sociologia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2022).
Professor substituto do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Pesquisador no Laboratério de Pesquisa em Ensino
Superior (Lapes/PPGSA/UFRJ), no Laboratério de Estudos e Pesquisas em
Educacdo Superior (Lepes/FE/UFRJ) e no Nucleo de Ensino em Ciéncias,
Espiritualidade e Saude (Neces/FIOCRUZ).

Contribuicdo na elaboracdo do texto: os autores contribuiram igualmente na
elabora¢cdo do manuscrito.

16


https://orcid.org/0000-0001-6993-4571
mailto:eduardonarcisorj@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-8866-8755
mailto:gabrielahonorato@rocketmail.com
https://doi.org/10.1177/1521025115621917
https://doi.org/10.2190/4YNU-4TMB-22DJ-AN4W
https://doi.org/10.2190/4YNU-4TMB-22DJ-AN4W
https://wsac.wa.gov/sites/default/files/2014.ptw.(55).pdf
https://www.springer.com/series/6028
https://doi.org/10.2307/1981525
https://repositorio.pucrs.br/dspace/bitstream/10923/17088/2/Evasao_no_Ensino_Superior_um_Estudo_Sistematico.pdf
https://repositorio.pucrs.br/dspace/bitstream/10923/17088/2/Evasao_no_Ensino_Superior_um_Estudo_Sistematico.pdf

LINHAS | I|
CriTiIcASs 1 1

I Resumen

Este articulo destaca las contribuciones de Vincent Tinto al andlisis de los
fendbmenos de desercién y retencién estudianti en la educacién superior,
particularmente en lo que se refiere a su dimension institucional. A partir de los
trabajos mas citados del autor en Google Scholar, buscamos resaltar la naturaleza
de las politicas institucionales y las acciones de la burocracia que han incentivado
la permanencia de los estudiantes. Las acciones propiamente pedagdégicas son las
mas destacadas. Este es uno de los aspectos que merece ser mas estudiado en
Brasil, frente a un escenario de expansion y democratizaciéon de las oportunidades
de acceso a la educacién superior.

Palabras clave: Vincent Tinto. Estancia estudiantil. Desercion estudiantil.
Educacioén universitaria.

| Abstract

This article highlights Vincent Tinto’s contributions to the analysis of the dropout and
student retention phenomena in higher education, particularly in what concerns its
institutional dimension. Based on the most cited works of the author in Google
Scholar, we seek to highlight the nature of institutional policies and the staff’s
actions that have encouraged the permanence and persistence of students in their
studies. Pedagogical actions are the most highlighted in the word. This is one of the
aspects of permanence that deserves to be further studied in Brazil, in view of a
scenario of expansion and democratization of opportunities for access to higher
education.
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